
外国語案内表示データのご案内 

内容 
宿泊施設等でご利用いただける外国語案内表示データ。テキスト、イラストともに
版権フリーです。 

 
仕様  
 PDF版 
 Word、Excel版（一部の単語入替が可能） 
 Word版（テキストコピー可能） 
 
使用言語 
英語、韓国語、繁体字、簡体字 

外国人観光客の増加にともない、文化・習慣の違いから発生するトラブルや苦情も起こ
ることがありますが、外国語ができるスタッフがいなかったり、説明しても分かってい
ただけない場合もあります。 
 
そこで、日本では何がトラブルとなるのか、何故その行為がマナー違反なのか、外国人
観光客が理解できるよう周知するため、外国語で簡単にメッセージを発信できる多言語
ツールを作成しました。 
 
WORDファイルをダウンロードしていただき、そのままチラシや案内表示として使用す
ることができますので、ぜひご活用下さい。 

社団法人 北海道観光振興機構 

温泉の入り方（PDF版） 食事のマナー（PDF版） 浴衣の着方（PDF版） 



外国語案内表示データ一覧（単語入替あり） 

• 下線部の単語を選択して文章を作ることができます。 
• そのままチラシ、貼り紙としてお使い下さい 
• 単語入替のシステムを組み込んでいるため、テキストコピーはできません 

場面 表示内容 ファイル 単語入替 

館内 いらっしゃいませ〇〇へ EXCEL ※市町村名の選択可。 

館内 
部屋に備え付けのシャンプー等を詰めてお
持ち帰りにならないようお願いいたします。 

WORD 
• シャンプー等を 
• リンスを 
• ボディーソープを 

館内 備え付けの紙以外は流さないでください。 WORD 
• 紙 
• トイレットペーパー 

館内 備え付けのスリッパに履き替えてください。 WORD 
• 備え付けの 
• トイレ専用の 

館内 ここは禁煙です。 WORD 
• ここ 
• お部屋 
• トイレ 

館内 こちらでの飲食はご遠慮ください。 WORD 
• こちらでの 
• 売店内での 
• 露天風呂での 

レストラン 食器類はこちらへご返却ください。 WORD 
• こちらへ 
• ワゴンへ 
• 返却口へ 

レストラン １列にお並びください。 WORD ※１～１０まで選択可。 

その他 当ホテルへまたお越しください。 WORD 
• 当ホテルへ 
• 当旅館へ 

その他 ご自由にお取りください。 WORD 
• お取り 
• お飲み 
• お持ち 



外国語案内表示データ一覧（単語入替なし） 

場面 表示内容 

館内 夕食（朝食）は００:００～００:００までです。 

館内 部屋の備品はお持ち帰りにならないでください。 

館内 入浴時間は００:００～００:００です。 

館内 生理用品は備え付けのゴミ箱へ。 

館内 使用済みのトイレットペーパーは便器に流してください。 

館内 使用後は水を流してください。 

館内 靴をお脱ぎください。 

館内 スリッパをご利用ください。 

レストラン 食券をお買い求めください。 

レストラン 食器類はテーブルに置いたままで結構です。 

レストラン 係員がご案内するまでお待ちください。 

レストラン 営業時間 ００:００～００:００ 

レストラン 飲食物は持ち込まないでください。 

その他 良い一日を。 

その他 良いご旅行を。 

その他 大声で話さないでください。 

その他 手を触れないでください。 

その他 携帯電話の通話はご遠慮願います。 

その他 気を付けてお帰りください。 

その他 飲食物持ち込み禁止 

その他 飲食はご遠慮ください。 

その他 マナーモードに設定してください。 

• そのままチラシ、貼り紙としてお使い下さい 
• テキストだけをコピーして使うこともできます 
• ファイル形式は全てWordです 


