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受講生募集！

主催：公益社団法人北海道観光機構　企画運営：株式会社JTB 北海道事業部
協力：特定非営利活動法人日本ヘルスツーリズム振興機構

リハビリ・レスパイト・ケアツーリズム

実  地  研  修  会

公益社団法人 北海道観光機構 令和7年度リハビリ・レスパイト・ケアツーリズム推進事業

旅行介助の知識と実践力を身につける

受講料

会場案内
map

無料

お問い合わせ

申込専用リンク

株式会社 JTB北海道事業部（担当：野平／柳屋／菊池）

参加対象者 観光関係事業者、介護関係事業者、ヘルスケア関係事業者、自治体職員、その他興味のある方

受講定員 各回20名 定員（受講生20名）に達し次第、締め切らせていただきます。
予めご了承ください。

QRコードは㈱デンソーウェーブの登録商標です。

https://forms.office.com/r/58MsbGqgez

tel mail

受講料

各回定員20名

無料

釧路市阿寒町阿寒湖温泉2-6-20／TEL 0154-67-4400 帯広市西3条南9丁目23／TEL 0155-25-7121

登別市登別港町１丁目４-９／TEL 0143-50-6602

2310. 木 24 金 登別市市民交流センターヌプル
2階会議室

2810. 火 コンシュルジュフラノ
2階大ホール

2910. 水 新富良野プリンスホテル
会議室 十勝

1310. 月 14 火 阿寒湖まりむ館
2階会議室

1610. 木 17 金 帯広経済センタービル
4階会議室 N401 

北海道富良野市中御料／TEL ０１６７-２２-１１１１

富良野市本町2番27号／TEL 0167-22-3555

下記リンクもしくは

右記QRコードより

アクセスの上、お申込ください。　

お　申　し　込　み

Here

Here

Here

Here

Here



リハビリ・レスパイト・ケアツーリズム

実  地  研  修  会

北海道では、観光振興の新たな方向性として「健康増進型旅行（リハビリ・レスパイト・ケアツーリズム※）」の導入を進めており、高齢化社会や企業の健康経営への関心の高まりを背景に、
今後の展開が期待される分野となっています。本研修は、その基盤づくりとして、マーケットの理解から地域における受入体制の整備と関係人材の育成を目的に実施するものです。
研修は道内４地域において、介護・旅行業における経験値に応じた４つのタイプ別に実施し、それぞれに適したカリキュラムを通じて、旅行介助（トラベルサポート）の知識と実践力を
段階的に習得いただきます。座学とフィールド実習を組み合わせた内容により、今後の健康増進型旅行の受入れに向けた地域の備えを具体的に進める機会となります。
将来的な展開を見据えた本事業を通じて、地域資源の新たな活用と観光の可能性をともに育んでいきます。多くの皆さまのご参加を心よりお待ちしております。

※レスパイトツーリズム：介護者に一時的な休息（レスパイト）を提供することを目的とした旅行

専門性に富んだ講師陣

特定非営利活動法人
日本ヘルスツーリズム振興機構 事務局長
Tabiken フレンズ合同会社 代表社員CEO

氏西崎 徹

健康と観光を融合したヘルスツーリズムによる
持続可能なまちづくりや、DMO・まちづくり会
社等の事業推進主体に対する戦略策定・ビジ
ネス開発を専門とする。大手旅行会社で医療
機関向け法人営業や新規事業開発を経て、シ
ンクタンクで地域活性のコンサルティングに従
事。現在はNPO法人日本ヘルスツーリズム振
興機構の事務局長として、ツーリズムとヘルス
ケアの両分野の知見を活かし、実践と普及に
取り組んでいる。

1310. 月 14 火

1
日
目

会場 阿寒湖まりむ館

10:00
11:00

背景理解と全体像の把握

ケア（ヘルス）・ツーリズム概論
講習 実習

西崎 徹 氏講師

11:10
12:10

支援者理解

リハビリツーリズムの意義と支援対象理解
講習 実習

森 雄介 氏講師

13:10
14:10

介護理解習得

認知症・身体的特徴と支援ポイント
講習 実習

亀田谷 瑞穂 氏講師

14:30
16:00

移動技術支援

移動・移乗支援技術の基礎
講習 実習

森 雄介 氏講師

2
日
目

10:00
12:00

実務設計の習得

福祉用具の理解と体験
講習 実習

大澤 誠・浅田 拓磨氏講師

13:00
14:30

実践力の強化

ケア対象者を想定したプログラム設計
講習 実習

木下 藤寿氏講師

木下 藤寿氏講師

14:45
15:45

対応体制の構築

地域連携・緊急対応フローの作成ワーク
講習 実習

推奨対象者 介護経験なし 旅行業経験あり

1610. 木 17 金

1
日
目

会場 帯広経済センタービル

10:00
11:00

背景理解と全体像の把握

ケア（ヘルス）・ツーリズム概論
講習 実習

西崎 徹 氏講師

11:10
12:40

介護理解の習得

介護の基礎と支援対象の理解
講習 実習

坂口 信子氏講師

森 雄介 氏講師

13:40
14:40

地域資源の理解

観光の基本と地域資源の魅力
講習 実習

15:00
16:30

接遇技術の習得

接遇と案内技術の基礎
講習 実習

2
日
目

10:00
11:30

移動支援技術の理解

移動・移乗支援技術の基礎
実習

12:30
14:30

現場視察

地域施設でのフィールド体験

講習

講習

実習

篠塚 登紀雄 氏講師

篠塚 登紀雄 氏講師

木下 藤寿氏講師

丸井 宏之氏講師

木下 藤寿氏講師

14:45
16:15

意識の醸成

気づきの共有と今後の活動検討

講習

実習

推奨対象者 介護経験なし 旅行業経験あり

2310. 木 24 金 2810. 火 29 水

1
日
目

会場 登別市民交流センター
ヌプル　

10:00
11:00

背景理解と全体像の把握

ケア（ヘルス）・ツーリズム概論
講習 実習

西崎 徹 氏講師

11:10
12:10

支援型旅行の理解

リハビリツーリズムの基本概念と国内事例
講習 実習

13:00
14:00

バリアフリー旅行の企画

要介護者の旅における企画実施のポイント
講習 実習

14:15
15:45

実務設計の習得

福祉用具の理解と体験
実習

関 裕之 氏講師

関 裕之 氏講師

2
日
目

10:00
11:30

現場対応力の強化

バリアフリールート点検と行動支援ロールプレイ
講習

講習

実習

大澤 誠・浅田 拓磨氏講師

13:00
14:30

地域資源の活用

地域資源を活かした体験造成（リハビリ的要素）

実習

木下 藤寿氏講師

木下 藤寿氏講師

木下 藤寿氏講師

14:45
15:45

癒し設計の習得

同行者向けレスパイトツーリズムの設計
講習

講習

実習

推奨対象者 介護経験あり

介護経験あり

旅行業経験あり

1
日
目

会場
1日目：コンシュルジュフラノ
2日目：新富良野プリンスホテル　

10:00
11:00

背景理解と全体像の把握

ケア（ヘルス）・ツーリズム概論
講習 実習

西崎 徹 氏講師

11:10
12:10

旅の意義とバリアフリー旅行の企画

リハビリツーリズムの意義と旅行の企画実施のポイント
講習 実習

関 裕之 氏講師

関 裕之 氏講師

13:00
14:00

旅行業務基礎の習得

旅行業務基礎（移動・宿泊・体験手配の流れ）

講習 実習

14:15
15:45

案内と魅力伝達

観光案内の基本と地域資源の魅力伝達
講習 実習

2
日
目

10:00
11:00

ホスピタリティの習得

リハビリ・ケアツーリズムの現場における接遇研修
実習

11:10
12:30

宿泊施設でのバリアチェック

フィールド体験

講習

講習

実習

木下 藤寿氏講師

木下 藤寿氏講師

丸井 宏之氏講師

13:30
14:50

実践力の強化

同行練習・ツアーシミュレーション

講習

実習

講習

木下 藤寿氏講師

15:00
15:30

実践力の強化

旅先での緊急対応フロー作成
実習

推奨対象者 旅行業経験なし本研修は、介護・旅行業のご経験に応じた４つのタイプ別に構成されていますが、必ずしもご自身の経験が完全に一致していなくてもご参加いただけます。ご自身の関心や目的に応じて、最も近いと思われるタイプの研修にご参加ください。

Toru Nisizaki

日本ヘルスツーリズム学会 理事長
株式会社ウェルネスツーリズム研究所
代表取締役

氏木下 藤寿

地域資源を活用したヘルスツーリズムのプログ
ラム開発、人材育成、商品造成に長年携わ
り、日本における先進モデルの構築に貢献。熊
野古道をはじめ、全国各地での実践や企業・
団体向けの健康ウォークの引率経験も豊富。
経済産業省のヘルスツーリズム認証制度にお
ける評価委員を務め、韓国でも多数のコンサ
ルティングを実施している。健康経営向けプロ
グラムの監修に加え、気候療法の公認指導者
として講座を開催し、大学での公開講座や健
康運動指導士の単位更新講習も担当。国内
外におけるヘルスツーリズムの第一人者として
活躍している。

Fujihisa Kinoshita

株式会社JTB
ユニバーサルツーリズム推進担当課長

氏関 裕之

学生時代にイギリスの重度障害者施設でケア
スタッフと活動し、障害のある方の旅を実現し
たいと考えて１９９１年に入社。海外個人旅行、
業務渡航の営業を経て、法人営業で障害のあ
る方の団体や施設の旅行やイベントの企画や
営業、添乗を経験。その後、日本で初めてバリ
アフリー旅行を専門に取り扱っていた 「バリア
フリープラザ」にてバリアフリー旅行の企画造
成・販売および添乗に従事。2012年より本
社にて全社のユニバーサルツーリズムの推進
を担当。日本旅行業協会（JATA）のユニバー
サルツーリズム推進部会の部会長を兼任。業
界をリードするNo1企業におけるユニバーサル
ツーリズムの第一人者。
これまで国や全国の自治体の多くのユニバー
サルツーリズム推進事業に関わっている。

Hiroyuki seki

メイクフィールド 代表
第3種旅行業者・総合旅行業務取扱管理者

氏丸井 宏之

1969年生まれ、29年間JTBに勤め、旅行
業・イベント・着地型コンテンツの開発や販売
等の知識経験を積んだ後、2021年3月に退
職。のちに十勝の交流人口・関係人口の拡大
と消費額の向上を目指すことを目的に2021
年8月にメイクフィールドを設立。アイヌやアド
ベンチャートラベルなどの商品開発や、食や観
光を含めたモデルコース作成事業では、道内
各地でコーディネーターや講師にも携わった。
ターゲット層を戦略的に呼び込むための企画
立案や、コンテンツ・モデルコースをどのように
整備し表現するかを得意としている。

Hiroyuki Marui

株式会社SPI あ・える倶楽部
代表取締役

氏篠塚 登紀雄

2009年7月～株式会社SPIあ・える倶楽部に
て教育事業および事業開発に携わるととも
に、NPO法人日本トラベルヘルパー協会でト
ラベルヘルパー資格認定事業を担当。
2013年9月～株式会社アエルズを立ち上げ、
代表取締役に就任。
2015年10月～要介護でも旅や外出を楽しむ
人々の情報を発信する「トラベルヘルパーマガ
ジン」をスタート。
2016年4月～トラベルヘルパーマッチング
サービス「アエルズ」を開始。
2025年4月～株式会社SPIあ・える倶楽部代
表取締役に就任。
現在は、株式会社SPIあ・える倶楽部の代表、
トラベルヘルパー協会の事務局長、株式会社
アエルズの代表を務め、介護旅行・外出支援
分野の発展に尽力している。

Tokio Shinozuka

氏坂口 信子
看護師

Nobuko Sakaguchi 氏森 雄介
理学療法士

Yusuke Mori 氏亀田谷 瑞穂
在宅看護専門看護師

Mizuho Kamedaya

氏浅田 拓磨 Takuma Asada

社会医療法人カレスサッポロは、札幌市内を拠点に急性期から在宅医療まで幅広い医療・福祉サービス
を提供する社会医療法人であり、地域包括ケアの推進に貢献。リハビリテーション、緩和ケア、訪問看護な
どの分野においても高い専門性を有し、医療・福祉・観光の連携によるヘルス（ケア）ツーリズムの推進に
向けて、実務に即した人材の講師派遣や地域支援にも積極的に取り組んでいる。

福祉用具貸与事業所で勤めながら大澤・浅田
共に個人事業で便利屋を立ち上げ、その経験を
基に2025年1月に合同会社aoを設立。介護保
険での福祉用具貸与・特定福祉用具販売・住
宅改修とともに便利屋として日常生活の困りごと
を対象とした生活支援全般を行う介護保険外の
サービスを提供している。福祉用具×便利屋で
「全ての人にあきらめない生活、暮らしを・・・」を
テーマに取り組んでいる。

合同会社ao
ao福祉用具貸与事業所

氏大澤 誠 Makoto Osawa

代表 業務執行役員

受講料

各回定員20名

無料


